Estimado aliado:

Con el fin de brindar asesoria y acompafiamiento a los estudiantes de su institucién en el proceso de
solicitud de crédito educativo en la convocatoria 2021-2, queremos informarle que hemos retomado
los espacios virtuales llamados MODO ON- ICETEX ESTA EN LINEA PARA T, esta vez de forma
continua durante toda la convocatoria, donde los jévenes recibirdn guia e informacion de nuestro
portafolio para estudios de pregrado y posgrado, asi como el acompafiamiento en las diferentes
etapas del diligenciamiento del formulario de solicitud.

Esta sala virtual ya se encuentra disponible, a continuacién le compartimos los horarios y enlaces de
conexion.

Horarios de atencion:
Lunes a jueves de 8:00 a.m. a 12:00 m. y de 1:00 p.m. a 4:30 p.m.
Viernes de 8:00 a.m. a 12:00 m. y de 1:00 p.m. a 4:00 p.m.

El enlace de conexion es el siguiente: http://bit.ly/ICETEXModoOn

Asi mismo, impulsaremos cuatro salas virtuales especializadas en tratar temas y dudas relacionadas
con cartera y cobranzas, desembolsos, novedades de crédito y fondos en administracion. Este
espacio estara disponible desde el 07 de mayo hasta el 30 de mayo de 2021, de lunes a viernes de
8:00 a.m. a 5:00 p.m.

A continuacién les compartimos los enlaces de cada una de estas salas:
Sala 1- Cartera y Cobranza: http://bit.ly/ModoOnCarterayCobranza
Sala 2- Desembolso: http://bit.ly/ModoOnDesembolsos

Sala 3- Novedades de crédito: http://bit.ly/ModoOnNovedades

Sala 4- Fondos en administracion: http://bit.ly/ModoOnFondos

Con el fin de mantener informados a los estudiantes de su institucion, compartimos con usted un
paquete especial donde podra descargar las piezas publicitarias para que sean difundidas en sus
canales de comunicacion como pagina web, redes sociales y por e-mail. Enlace de descarga:
https://we.tl/t-v6umOPHhE3

Agradecemos su atenciéon y quedamos atentos a cualquier inquietud que puedan tener, la cual
atenderemos a través del correo.
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