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1.
Política y 
Lineamientos  
Autoevaluación y 
Acreditación 
UNIAGRARIA



OBLIGATORIOS

Condiciones 
de  Calidad

Exámenes de Calidad
(Saber PRO) 

Acreditación
Voluntaria

de Alta Calidad

Observatorios 
de Calidad 

(Observatorio de Egresados)

Ministerio de Educación 
Nacional

ICFES

Consejo Nacional de
Acreditación - CNA

Ministerio de Educación Nacional 
Ministerio Protección Social

REGISTRO 
CALIFICADO

ACREDITACIÓN

VISUALIZACIÓN POLÍTICA DE CALIDAD ESTADO 
COLOMBIANO



REGISTRO CALIFICADO ACREDITACION DE ALTA CALIDAD

Obligatorio Voluntario

Punitivo. El no tenerlo significa que el 
programa no puede ser ofrecido

El no otorgamiento no conlleva a sanción 
alguna

El no otorgamiento del registro calificado se 
hace publico

El no otorgamiento se informa a la institución 
de manera confidencial con una carta al 
rector

Verificación por parte de pares de las salas de 
CONACES – Comisión Intersectorial de 
Aseguramiento de la Calidad

Verificación por parte de pares del CNA -
Consejo Nacional de Acreditación 

Evalúa condiciones de calidad Evalúa Factores, Características y Aspectos

Duración: 7 años para programas de 
pregrado, maestrías y doctorados (Taxativa-
obligatoria)

Duración: 4 a 10 años dependiendo del nivel 
de calidad ( discrecional- opcional)

Trámites a través del sistema SACES del MEN Tramites a través del sistema SACES CNA

Por normatividad ( Ley 1188 de 2008 y 
Decreto Único 1075 de 2015) el tramite no 
puede durar mas de 6 meses a partir de la 
fecha de radicación

No hay regulación para la duración del tramite

DIFERENCIAS ENTRE REG. CALIFICADO Y ACREDITACIÓN



SISTEMA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE LA 
EDUCACIÓN SUPERIOR - COLOMBIA 



CONDICIONES DE CALIDAD REGISTRO CALIFICADO

PROGRAMA 
ACADÉMICO

• 1.Denominación del programa

• 2. Justificación del Programa

• 3. Contenidos Curriculares

• 4. Organización de las Actividades 
Académicas

• 5. Investigación

• 6. Relación con el Sector Externo

• 7. Personal Docente

• 8. Medios Educativos

• 9. Infraestructura Física

INSTITUCIONALES

• 10. Mecanismos de selección de 
estudiantes

• 11. Estructura Administrativa y 
Académica

• 12. Autoevaluación

• 13. Egresados

• 14. Bienestar Universitario

• 15. Recursos Financieros

CONDICIONES 
DE CALIDAD 
Ley 1188 de 2010 

Decreto 1075 de 2015



AUTOEVALUACIÓN UNIAGRARIA
CONCEPTO AUTOEVALUACIÓN 

EN UNIAGRARIA
Proceso permanente de conceptualización,
exploración, verificación, diagnóstico,
análisis y retroalimentación que realizan la
Institución a nivel interno en cada una de
las unidades académicas y administrativas,
con el fin de identificar sus fortalezas y
debilidades, sus oportunidades y
amenazas, buscando el mejoramiento
continuo que garantice altos niveles de
calidad en la prestación de sus servicios.

OBJETIVO SISTEMA INTEGRADO DE 
CALIDAD

Contribuir al mejoramiento continuo de las
funciones sustantivas de la Institución y al
cumplimiento de sus propósitos, mediante
el desarrollo de procesos de autoevaluación
orientados a identificar fortalezas, aspectos
a mejorar y establecer las acciones y
recursos necesarios para superarlas.

Acuerdo CS 
No. 163 de 

1997 

•Por el cual se crea el Comité de Autoevaluación

Acuerdo CS 
No. 244 

de 2002 

•Por el cual se modifica y establece el proceso de auto-evaluación 
y mejoramiento de la calidad en la Institución. 

Acuerdo CS 
No. 469 de 

2010

•Por el cual se formaliza la figura del Docente-Coordinador de
Autoevaluación en los programas académicos, modificado con el
Acuerdo del Consejo Superior No. 539 de 2011.

Acuerdo CS 
No. 665 de 

2013 

•Por el cual se modifica el Comité Directivo de Autoevaluación y 
Acreditación, se formaliza el Comité Técnico de Autoevaluación y 
los Comités Curriculares de programa como parte del Sistema de 
Autoevaluación Institucional

POLÍTICA DE AUTOEVALUACIÓN 
UNIAGRARIA



SISTEMA  INTEGRAL DE CALIDAD UNIAGRARIA

•Política
• Referentes 
Institucionales: 
Misión, Visión, 
Principios  
•Marco Legal
•Plan De Desarrollo/ 
Estrategico
•Planes De 
Mejoramiento

Referentes 

CNA: 

Factores, 

Características,  

Aspectos A 

evaluar

RESULTADOS

INSTRUMENTOS

ACTORES

ETAPAS DEL 
PROCESO

AUTORREGULACIÓN
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Comité Técnico 
de 

Autoevaluación

Comité 
Directivo 

Autoevaluación 
y Acreditación 

Comités 
Curriculares de 
los Programa 
Académicos

Construcción colectiva resultante  del proceso de acompañamiento para la acreditación con la UTP, octubre 2013



ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL 
PROCESOS  AUTOEVALUACIÓN Y ACREDITACIÓN

Fuente: Acuerdo Consejo Superior UNIAGRARIA No. 794 de 2015

CONSEJO
SUPERIOR

RECTORÍA
Consejo

Académico

Oficina Asesora de 
Curriculo

VICERRECTORÍA DE 
FORMACIÓN

FACULTADES

Docentes - Coordinadores de 
Autoevaluación y Acreditación

PROGRAMAS 
ACADÉMICOS

Oficina Aseguramiento de la 
Calidad

Comité Directivo 
de Autoevaluación

y Acreditación

Comité Técnico de 
Autoevaluación y 

Acreditación



MODELO INSTITUCIONAL DE AUTOEVALUACIÓN
Sensibilización

Capacitación

Pa
rt

ic
ip

ac
ió

n So
cializació

n

V

Fase I: Diseño y 
Validación 

• Revisión de Guías CNA.
• Ajustes al Modelo .
• Identificación de

Fuentes
• Diseño de

instrumentos

Fase II: Ejecución de la 
Autoevaluación

• Ponderación
• Recolección de

Información
• Calificación y Emisión

de Juicios

Fase III: Elaboración 
de Informes 

• Formulación del
Plan de
Mejoramiento.

• Elaboración de
informe por factor.

• Consolidación de
informe Final de
Autoevaluación.

Fase VI: Seguimiento al 
Plan de Mejoramiento 

• Ejecución de las acciones
de mejora formuladas en
el plan de mejoramiento.

• Seguimiento a la evolución
de las actividades .

• Informes de Seguimiento
al Plan de Mejoramiento .

Fase V: Evaluación 
Final

• Revisión del informe
de Pares.

• Comentarios del
Rector.

• Recepción de
Respuesta del CNA.

Fase IV: Evaluación 
Externa

• Preparación de Visitas
de Pares Académicos.

• Atención de Pares
Académicos .

ETAPA IV AUTORREGULACIÓN
ETAPA III     EVALUACIÓN

ETAPA II    DESARROLLO DE LA AUTOEVALUACIÓN

• Decisión
• Capacitación,

Organización
• Infraestructura

Tecnológica y de
comunicaciones

ETAPA I  ALISTAMIENTO



Con qué?

Entrevista

Grupo Focal – Talleres 

Calificación

INSTRUMENTOS RECOLECCIÓN DE INFORMACIÓN

Encuestas



ESCALA DE VALORACIÓN 
CUALITATIVA

DESCRIPCIÓN

EQUIVALENCIA 
CUANTITATIVA 

DE LA ESCALA DE 
VALORACIÓN

PORCENTAJE DE 
CUMPLIMIENTO

A = Se cumple plenamente

Se ha alcanzado un importante nivel de
calidad que evidencia fortalezas relevantes y
se cumple totalmente con los aspectos y
criterios de evaluación

4.5 a 5.0 Entre 90% - 100%

B = Se cumple 
satisfactoriamente

Se ha logrado un buen nivel de calidad.
Existen fortalezas e importantes resultados
que requieren continuar consolidando los
esfuerzos realizados

4.0 a 4.4 Entre 80-89%

C = Se cumple 
aceptablemente

Se considera que se cuenta con un nivel de
calidad adecuado, sin embargo se requiere
fortalecer las condiciones actuales

3.0 a 3.9 Entre 60% - 79%

D = Se  cumple 
parcialmente

No se ha avanzado en el desarrollo de estos
aspectos y son evidentes las oportunidades de
mejora para su cumplimiento

1.0 a 2.9 Entre 20% - 59%

E = No se cumple
No se alcanzan los niveles mínimos de calidad
y no existe evidencia de haber iniciado
desarrollos relacionados con este aspecto

0.1 a 0.9 0%

No se conoce
No aplica
Elaboró: Comité Técnico de Autoevaluación UNIAGRARIA, abril de 2010. Revisada y ajustada en abril 2014

ESCALA DE CALIFICACIÓN Y EMISIÓN DE  JUICIOS DEL 
PROCESO AUTOEVALUACIÓN UNIAGRARIA



INSUMOS PARA CONSTRUCCIÓN DE PLANES DE 
MEJORAMIENTO

Fortalezas
Oportunidades 

de 
Mejoramiento

Seguimiento plan 
de mejoramiento 

anterior

Compromisos con 
el MEN

1

Recomendaciones 
visitas MEN y CNA



INGENIERÍA CIVIL 4

INGENIERÍA INDUSTRIAL 4

INGENIERÍA AGROINDUSTRIAL 3

DERECHO 5

4

ADMINISTRACIÓN FINANCIERA Y DE 
SISTEMAS 4

CONTADURÍA PÚBLICA 4

INGENIERÍA MECATRÓNICA 2

ZOOTECNIA 4

ESPECIALIZACIÓN 
SIHGA 5

ESPECIALIZACIÓN 
NAATS 1

ESPECIALIZACIÓN 
SGI 4

45
Procesos

Autoevaluación

PROCESOS AUTOEVALUACIÓN UNIAGRARIA 
2002 A A-2016

Procesos de autoevaluación 

con fines de acreditación en 

desarrollo (4)

MEDICINA VETERINARIA 1

Procesos de autoevaluación para renovación 

registro calificado en desarrollo (6)



2.
Autoevaluación 
Programa 
Contaduría Pública
UNIAGRARIA



CONTEXTUALIZACIÓN  DEL PROGRAMA 
CONTADURÍA PÚBLICA

P  E  I
PILARES INSTITUCIONALES

- Desarrollo del sector primario de la economía
- Conservación del medio ambiente y uso adecuado de los recursos naturales

- Fomento al espíritu emprendedor

MISIÓN INSTITUCIONAL
•Desarrollo Regional

•Conservación del Ambiente 
•Fomento del Emprendimiento

P E F 
Proyecto Educativo de la Facultad de Ciencias Económicas, Administrativas y Contables 

P  E  P 
Proyecto Educativo del Programa Contaduría Pública



Formar profesionales integrales agentes de cambio comprometidos
con la disciplina contable y el ejercicio profesional ético, investigativo
y competitivo, así como con la conservación del medio ambiente, el
espíritu emprendedor y el desarrollo regional, capaces de otorgar
juicios profesionales que permitan a los usuarios de la información
tomar decisiones frente a las necesidades de las organizaciones en
contextos nacionales e internacionales.

Para el año 2020 el programa de Contaduría Pública será un
referente por su excelencia en la Formación de Contadores
Públicos con un desempeño profesional ético con fundamentos
conceptuales y habilidades para reconocer, medir y revelar
hechos económicos en organizaciones nacionales e
internacionales en contextos rurales y ambientales.

MISIÓN DEL 
PROGRAMA

VISIÓN DEL 
PROGRAMA



ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DE LA 
FACULTAD

Facultad de Ciencias 
Económicas, 

Administrativas y 
Contables.

Contaduría Pública
Administración 
Financiera y de 

Sistemas

Consultorio 
Contable

Especialización en 
Sistemas de Gestión 

Integrada de la Calidad, 
Medio Ambiente y 

Prevención de Riesgos 
Laborales.  



HITOS PROGRAMA DE CONTADURIA PUBLICA

Acuerdo  CS 
No. 123

Creación del 
programa

Aprobación 
por el 
ICFES 

Acuerdo CS  
No 148 

10 semestres

Primera 
promoción del 

programa

Primer proceso 
de 

autoevaluación

1994 1994 1996 2001 2004



HITOS PROGRAMA DE CONTADURIA PUBLICA

2006 2007 2008 2011 2012 2013

Acuerdo CS 
No. 328

143 créd. 
Acad.

Resolución 
MEN No.  

2060 
Primer 

Registro 
Calificado

Creación 
Grupo 
Invest. 
ORSE

ORSE 
Categoría

D

Acuerdo CS 
No 530

Creación 
Consultorio 

Contable

Tercer proceso 
de 

autoevaluación



PROCESOS DE AUTOEVALUACIÓN
PROGRAMA DE CONTADURIA PUBLICA

2004

II Proceso de 
Autoevaluación

I Proceso de 
Autoevaluación

2010 2013

III Proceso de 
Autoevaluación

IV Proceso de 
Autoevaluación

2016



RESULTADOS PROCESO DE AUTOEVALUACIÓN 
CONTADURÍA PÚBLICA AÑO 2013

PROGRAMA  ACADÉMICO CONTADURÍA PÚBLICA

CONSOLIDADO RESULTADO

PROCESO AUTOEVALUACIÓN 2013

No. FACTORES

CALIFICACIÓN DE 

LA 

CARACTERÍSTICA

PONDERACIÓN DEL 

FACTOR 

CALIFICACIÓN 

PONDERADA DEL 

FACTOR

1
MISIÓN Y PROYECTO 

INSTITUCIONAL
4,3 9,6% 0,4

2 ESTUDIANTES 4,0 8,4% 0,3

3 PROFESORES 3,9 20,6% 0,8

4 PROCESOS ACADÉMICOS 3,9 27,7% 1,1

5
VISIBILIDAD NACIONAL E 

INTERNACIONAL
3,3 5,0% 0,2

6
INVESTIGACIÓN, INNOVACIÓN Y 

CREACIÓN ARTÍSTICA Y CULTURAL
3,8 5,6% 0,2

7 BIENESTAR INSTITUCIONAL 3,9 4,1% 0,2

8
ORGANIZACIÓN, ADMINISTRACIÓN Y 

GESTIÓN
3,8 7,3% 0,3

9
IMPACTO DE LOS EGRESADOS EN 

EL MEDIO
4,1 4,6% 0,2

8
RECURSOS FÍSICOS Y 

FINANCIEROS
3,7 7,1% 0,3

VALORACIÓN GLOBAL 100% 3,9



3.
Planeación 
Proceso 
Autoevaluación 
Programa de 
Contaduría 
Pública 2016



PROGRAMA DE CONTADURIA PUBLICA
UNIAGRARIA

CUMPLIMIENTO CONDICIONES DE CALIDAD
REGISTRO CALIFICADO

Resolución M.E.N. No. 16424 del 18 de Noviembre de 2013



Proceso 
autoevaluación 

2016 
Contaduría 

Pública

ETAPA ACTIVIDADES
PERÍODO PROGRAMADO 

PARA EJECUCIÓN

Enero de 2016

Revisión del Modelo de Autoevaluación y/o de la Matriz de Recolección de Información

Responsable: Oficina Aseguramiento de Calidad
1 al 6  de febrero de 2016

Sensibilización para iniciar proceso de autoevaluación en el programa (presentación en power

point, brochure para estudiantes, docentes y egresados, publicacion pagina web)

* Con docentes Bogotá

* Con estudiantes Bogotá 

* Con egresados a través de Face, correo electrónico, portal institucional con el apoyo de la

Oficina de Egresados

* Reunión con representantes de curso

Responsable: Liliana Peñuela

Apoya en medios de comunicación: Viviana Bermúdez, quien se encargará de actualizar

mensualmente los eventos de autoevaluacion en el boletin del programa, subirlos a la pagina web

y generar las piezas para los eventos del siguiente mes.

febrero de 2016

Entrega de los soportes y 

material de sensibilización: 4 de 

abril de 2016

Ponderación de características y factores (en Comité Curricular ampliado para conformar mínimo 3

grupos de ponderación)

Responsable: Liliana Peñuela, se encargará de enviar el acta, la matriz y el envio de los

resultados a la oficina de autoevluación.

Taller de ponderación: 

4 de marzo de 2016

Entrega de Acta de Ponderación, 

matriz y documentos de soporte: 

31 de marzo de 2016 

Revisión de instrumentos de recolección de información proveniente de apreciaciones (encuestas,

entrevista), para diseño e implementación en EVALUA

Responsable: Oficina de Aseguramiento de la Calidad

29 de febrero al 5 de marzo de 

2016

Realización de prueba piloto instrumentos recolección de información proveniente de apreciaciones

en la herramienta EVALUA, bajo la orientación de la División de Tecnología

Responsable: Liliana Peñuela         Apoya: Alvaro Beltran

28 de marzo de 2016

Análisis de poblaciones y definición de muestras de estudiantes, docentes y egresados para

aplicación de encuestas (recolección de apreciaciones) - Base de datos de cada estamento en

formato definido por EVALUA

Responsable: Liliana Peñuela         Apoya: Julio Guzmán

7 al 18 de marzo de 2016

Capacitación grupo recolección de información y en herramienta EVALUA

a) Capacitación en procesos de autoevaluación (metodologia y etapas)

b) Definición de roles y responsabilidades / Cronogramas

c) Capacitación en la aplicación de encuestas y entrevistas 

d) Capacitación en el diligenciamiento de la matriz de información documental y númerica por

factor

Responsable: Oficina Aseguramiento de Calidad y División de Tecnología

1 al 8 de abril de 2016

ALISTAMIENTO PROCESO DE AUTOEVALUACIÓN 

Responsable: Oficina Aseguramiento de Calidad

DISEÑO Y 

VALIDACIÓN 

PROCESO DE 

AUTOEVALUACI

ÓN



Proceso 
autoevaluación 

2016
Programa 

Contaduría Pública

Aplicación de instrumentos de recolección apreciaciones (encuestas a estudiantes, docentes,

egresados, directivos y administrativos y entrevistas a empleadores)

Responsable: Liliana Peñuela con el apoyo de Ghiralia Roncancio, quien se encargará de orientar

el desarrollo de los ejercicios en los tiempos y con la calidad esperada.

Encuestas a estudiantes y docentes: Liliana Peñuela responsable de aplicar y procesar los

instrumentos con el apoyo de Julio Cesar Gúzman, quien se encargará de programar y citar los

grupos de estudiantes y docentes para diligenciar los instumentos,

Entrevistas al sector productivos: Liliana Peñuela responsable de aplicar y procesar los

instrumentos con el apoyo de Hector Laverde quien se encargará de Identificar empresarios del

consultorio contable para aplicar entrevisas y/o enviar instrumentos con los estudiantes cuando

realicen salidas de campo.

Grupo Focal Con egresados: Responsable Liliana Peñuela y Alvaro Beltran 

Responsable de aplicar y procesar las encuestas a egresados: Alexandra Prieto

Responsable de aplicar y procesar las entrevistas a directivos y personal administrativo del

programa: Sandra Torres 

1 al 30 de abril de 2016

Procesamiento información de apreciaciones recogida con encuestas en EVALUA y entrevistas en

la matriz de autoevaluación 

Responsable: Liliana Peñuela

2 al 14 de mayo de 2016

Identificación y recopilación de información documental y numérica institucional y del programa

Responsable Lilinana Peñuela, quien se encargará de recopilar la información de cada uno de los

factores diligenciada por los siguientes lideres:

Factor 1. Mision, Visión, PEI:  Alvaro Beltrán

Factor 2. Estudiantes: Julio Cesar Guzman 

Factor 3. Profesores: Alvaro Beltran

Factor 4.Procesos Académicos:  Liliana Peñuela 

Factor 5.Visibililidad Nal e Internal: Camilo Corchuelo 

Factor 6.Investigación: Juan Carlos Ruíz

Factor 7. Bienestar: Camilo Corchuelo 

Factor 8. Organ. Admon y Gestion: Karem Garzon 

Factor 9. Impacto de los egresados: Hector Laverde

Factor 10. Recursos físicos y financ: Viviana Benavidez 

Recopilación de información documental y numérica institucional institucional: Sandra Torres

(para discutir) 

1 de abril de 2016 al 15 de mayo

Calificación de aspectos a evaluar con los lideres de Factores Institucionales (documentales y

numéricos)

Programar y convocar las reuniones de calificacion y los participantes necesarios con la antelación 

requerida: Liliana Peñuela y Alvaro Beltran

Levantamiento Actas de Calificación por Factor con registro de asistentes y matriz con

calificaciones, fortalezas y oportunidades de mejora

Responsable: Liliana Peñuela con el apoyo de Ghiralia Roncancio, quien se encargará de

orientar el desarrollo de los ejercicios en los tiempos y con la calidad esperada.

Marzo y abril de 2016

Consolidación de resultados e identificación de fortalezas y oportunidades de mejoramiento por

Factor

Responsable: Liliana Peñuela   con el apoyo de Alvaro Beltran.

16 al 27 de mayo de 2016

RECOLECCIÓN 

Y ANÁLISIS DE 

INFORMACIÓN



Proceso autoevaluación 2016
Programa Contaduría Pública

ETAPA ACTIVIDADES
PERÍODO PROGRAMADO 

PARA EJECUCIÓN

Informe resultados proceso de autoevaluación

Responsable: Liliana Peñuela, Alvaro Beltran. 

15 de mayo al 24 de junio de 

2016

Formulación del Plan de Mejoramiento

Responsable:Liliana Peñuela, Alvaro Beltran. Ghiralia Roncancio --> quien se encargará de

orientar el desarrollo de los ejercicios en los tiempos y con la calidad esperada

27 de junio al 8 de julio de 2016

Socialización de resultados 

Responsable: Liliana Peñuela, Alvaro Beltran. Ghiralia Roncancio --> quien se encargará de

orientar el desarrollo de los ejercicios en los tiempos y con la calidad esperada

agosto de 2016

Consolidar carpeta con los resultados del proceso

Responsable: Liliana Peñuela   Apoya: Sandra Torres
agosto de 2016

ELABORACIÓN 

DE INFORMES



Modelo Institucional de Autoevaluación

Sensibilización

Capacitación

Pa
rt

ic
ip

ac
ió

n So
cializació

n

V

Fase I: Diseño y 
Validación 

• Revisión de Guías CNA.
• Ajustes al Modelo .
• Identificación de

Fuentes
• Diseño de

instrumentos

Fase II: Ejecución de la 
Autoevaluación

• Ponderación
• Recolección de

Información
• Calificación y Emisión

de Juicios

Fase III: Elaboración 
de Informes 

• Formulación del
Plan de
Mejoramiento.

• Elaboración de
informe por factor.

• Consolidación de
informe Final de
Autoevaluación.

Fase VI: Seguimiento al 
Plan de Mejoramiento 

• Ejecución de las acciones
de mejora formuladas en
el plan de mejoramiento.

• Seguimiento a la evolución
de las actividades .

• Informes de Seguimiento
al Plan de Mejoramiento .

Fase V: Evaluación 
Final

• Revisión del informe
de Pares.

• Comentarios del
Rector.

• Recepción de
Respuesta del CNA.

Fase IV: Evaluación 
Externa

• Preparación de Visitas
de Pares Académicos.

• Atención de Pares
Académicos .

ETAPA IV AUTORREGULACIÓN
ETAPA III     EVALUACIÓN

ETAPA II    DESARROLLO DE LA AUTOEVALUACIÓN

• Decisión
• Capacitación,

Organización
• Infraestructura

Tecnológica y de
comunicaciones

ETAPA I  ALISTAMIENTO





GRACIAS


