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UN POCO DE
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1ISO 14001

Desarrollo sostenible
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1SO 9001:2015
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WFID 82015 International Accreditation Forum, Inc.

@ IAF Informative Document

Guia para la
planificacion de la
Transition Planning Guidance for ISO e
9001:2015 transicion a la

norma ISO
Issue 1 9001:2015

(IAF ID 9:2015)

sued: 12 January 2015 Agphcaton Date: 12 January 2015 WF 1D 52015 lssue 1
© imemational Accredtation Forum, Inc. 2015
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Hoy estamos en la cuarta etapa de la revision

DIS

La etapa 5 es el Borrador Final FDIS

La etapa 6 es la publicacion definitiva, se espera en

septiembre de 2015.

Se recomienda no hacer ajustes actualmente, hasta tanto no
se publique la norma en septiembre, pueden haber cambios!

Ua)
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|ldentificar los faltantes de su actual Sistema de Gestion
de Calidad frente a los nuevos requisitos, mediante un
ejercicio de diagnostico.
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*Establecer un cronograma de ajustes
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*Proporcionar la capacitacion vy
sensibilizacion adecuadas para todas las
partes que tienen un impacto en la
eficacia de la organizacion.
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*Realizar los ajustes previstos en el plazo
planificado, sin superar el periodo de
transicion de tres anos.
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*Evaluar la aplicacion de estos nuevos
requisitos y evaluar su apropiacion.
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*Contactarse con su organismo certificador,
para hacer la evaluacion de transicion dentro
del periodo definido de tres anos.
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4

® © © 0 ©o o o @ ® © ® © 0 o o @ ® o 0o o o » P © © ¢ ) © 0 © 0 O 0 O O O O O O O O O O O O O O O O O 0 0
B 0 0 0 9 0 0 0 9 0 0 9 9 O O 9 O O 9 O O O OO O OV O O VOO OO O 9O OO OO O P OO OO OO PO O NSO OO OO OO O OO NSO OSSO NN

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo



COT=CNA

TRADE SERVICES

PRINCIPALES
CAMBIOS
ESPERADOS




L —
TRADE SERVICES

N\

Adopta una estructura,
denominada por ISO como
“Estructura de Alto Nivel”
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v'Alcance

v'Referencias normativas

v Términos y definiciones

v'Contexto de la Organizacién

v'Liderazgo

v'Planificacién del Sistema de Gestién de la Calidad
v'Soporte

v Operacidn

v'Evaluacién del desempefio

v'"Mejoramiento
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La adopcion explicita de la gestion del riesgo
para apoyar y mejorar la comprension y
aplicacion del enfoque basado en procesos.
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Menos requisitos
especificados
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Menor énfasis en la
documentacion

SisteMa ¥= ===
Operacion
a de documentos
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Aumento de |la
capacidad de aplicacion
en los sectores de
Servicios
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Un requisito explicito de definir
los limites de aplicacion del
Sistema de Gestion de la Calidad
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Un mayor énfasis en el
analisis del contexto de la
organizacion

Andlisis y
comprension del
contexto interno y
externo de la
Organizacion

Establecimiento de
un plan estratégico,
incluyendo las
estrategias en
cuanto la Gestion de
la Calidad de la
Organizacién

Definicién de una
Politica de Calidad y
unos Objetivos de
Calidad (un objetivo
es aquello que se
pretende lograr)

Determine los
procesos necesarios
para cumplir con los

objetivos trazados

Gestione su
Organizacién con
base en estos
procesos (asi
conseguira mas
facilmente sus
objetivos)
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Incremento de requisitos
asociados con el Liderazgo
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Un mayor énfasis en el logro de los resultados
deseados para mejorar la satisfaccion del cliente

icacia
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POSIBLES NOVEDADES

TERMINOLOGIA EN LA PROXIMA VERSION
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TERMINOLOGIA EN LA VERSION ACTUAL

2008

Productos y servicios

Productos

No se usara el término exclusion, se usara la
figura de la “aplicabilidad” de requisitos.
Cuando una organizacion no lleve a cabo una
actividad asociada con un requisito, podra
declararlo no aplicable; sin embargo esto no
podra hacerse si la organizacion puede
aplicar el requisito dentro de las actividades
de su alcance, o si la no aplicabilidad
conduce a fallas en la conformidad de los
productos o servicios o pueda afectar el
cumplimiento del objetivo de la organizacion
para aumentar la satisfaccion del cliente.

Exclusiones

Informacion documentada

Documentos, registros

Ambiente para la operacion de los procesos

Ambiente de trabajo

Productos y servicios proporcionados
externamente

Producto comprado

Proveedor externo
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» Clientes — Partes Interesadas

» Riesgos de la Organizacion, Riesgos del proceso,
Riesgos del producto

» Representante de la Direccion

» Planificacion del cumplimiento de los Objetivos de
Calidad

» Gestion del Cambio

» Sistema de Gestion del conocimiento
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» Diseno y Desarrollo - “Cuando los requisitos
detallados de los productos y servicios de |a
organizacion no se hayan previsto o no se hayan
definido por el cliente o por otras partes interesadas, de
forma que sean adecuados para la produccion o
prestacion del servicio posterior, la organizacion debe
establecer, implementar y mantener un proceso de
diseno y desarrollo.”

» Evaluacion del desempeno en calidad.

» No se menciona la “Accidn Preventiva”
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1SO 14001:2015
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También adopta una
estructura, denominada
por ISO como “Estructura

de Alto Nivel”
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PRINCIPALES CAMBIOS

Context of the organization (4)
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. PRINCIPALES CAMBIOS

Definicion de Sistema de Gestion Ambiental:

Parte del sistema de gestion utilizado para
gestionar los aspectos ambientales, lograr la
conformidad con los requisitos y administrar

los riesgos asociados a las amenazas y
oportunidades ambientales".
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PRINCIPALES CAMBIOS

*Hace explicita la necesidad de evaluar los asuntos internos y externos que pueden
tener afectacion sobre el desempefio ambiental.

*Hace explicita la necesidad de establecer los limites y aplicabilidad del Sistema de
Gestion Ambiental.

*Dentro de la politica ambiental, se sugiere incorporar aquellos temas relacionados
con el uso sostenible de los recursos, la mitigacion del cambio climatico y la
adaptacion, y la proteccion de la biodiversidad y los ecosistemas, u otros temas
ambientales relevantes.

*Incorpora la gestion por procesos.

*Hace explicita la necesidad de realizar analisis de Ciclo de Vida.

*Se requiere explicitamente la planificacion para el cumplimiento de los Objetivos.
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PRINCIPALES CAMBIOS

*La organizacion debe considerar como las acciones para alcanzar los objetivos
ambientales se pueden integrar en los procesos de negocio de la organizacion.

*Considerar la necesidad de proporcionar criterios ambientales a proveedores y
proporcionar informacion acerca de los posibles impactos ambientales significativos
durante la entrega de los productos o servicios y durante el uso y tratamiento al final
de la vida util del producto.
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1SO 45001:2016
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June 2014 CD

(Proyecto de comité) J v

July 2016 FDIS
(Borrador Internacional Final) J L

October 2016
Norma Internacional Publicada
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Muchas gracias

www.cotecna.com.co
alberto.guevara@cotecna.com.co

www.uniagraria.edu.co



Inscripciones abiertas

Informes
Sede principal de UNIAGRARIA
Calle 170 No 54A -10 Bogota
Linea de atencion personalizada:
PBX: 667 15 15 Opcion 2
Ext: 138 - 119 Cel: 313 294 81 37

e-mail: diresgi@uniagraria.edu.co - informes@uniagraria.edu.co

Especializacion en Sistemas de Gestion Integrada Ef‘gr‘jgfsde

Administrativas

de la Calidad, Medio Ambiente y Prevencion de
Riesgos Laborales y Contables

www.uniagraria.edu.co



