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En el Programa de Ingeniería Industrial,
 el Proceso de Autoevaluación con fines de 

Acreditación, se basó en las siguientes premisas:

Sistema Integral de Calidad (SIC) de UNIAGRARIA (Figura 1) UNIAGRARIA, cuenta con un proceso 
consolidado de autoevaluación de los programas académicos para renovación de registro 
calificado; proceso que utiliza el modelo del Consejo Nacional de Acreditación (CNA). 

El proceso de autoevaluación fue enriquecido y mejorado con el acompañamiento que hizo la 
Universidad Tecnológica de Pereira, en el segundo periodo académico del año 2013; marco bajo el 
cual se trabajó en la apropiación de la cultura de autoevaluación y mejoramiento continuo, 
vinculando a toda la comunidad Uniagrarista en el proceso de sensibilización y capacitación sobre 
acreditación; se construyó participativamente el Sistema Integral de Calidad; se estableció la 
organización y se afinó la metodología requerida para avanzar en el alistamiento institucional, 
iniciar y llevar a cabo el proceso de autoevaluación con fines de acreditación. 

1.

2.

Introducción 

El programa de Ingeniería Industrial de la Fundación Universitaria Agraria de Colombia, ha iniciado su 
camino hacia la Acreditación de Alta Calidad, cumpliendo con las fases establecidas, dentro de ellas la 
Autoevaluación, el cual es un ejercicio de autorreflexión que permite dar una mirada  crítica frente al 
cumplimiento de las funciones sustantivas desarrolladas por las Instituciones de Educación Superior, 
enmarcadas dentro su Proyecto Educativo Institucional, su Modelo Pedagógico y sus objetivos misionales.

El ejercicio que ha venido adelantando el programa, posterior a la renovación del Registro Calificado 
en el año 2013, ha llevado a fortalecer aspectos como la Investigación, la Docencia y la visibilidad 
nacional e internacional, a pesar de ello el propósito es seguir consolidando no solo estas actividades 
sino todas aquellas que permitan un proceso de formación integral a los Ingenieros Industriales 
Uniagaristas, por esta razón a nivel institucional y de programa se ha creado conciencia de trabajar en 
la mejora de cada uno de los diez factores que contempla el CNA, para lograr satisfacer a todas las 
partes interesadas que conforman la Institución,  para obtener la Acreditación de Alta Calidad.

Este proceso se realizó durante el año 2014, en él participaron los diferentes actores de la comunidad 
académica del programa, a saber: Estudiantes, Egresados, Docentes, Sector Productivo y Personal 
Directivo y Administrativo, quienes aplicaron el instrumento diseñado para tal fin. Los resultados que 
se muestran más adelante permiten destacar las fortalezas que tiene el programa y las oportunidades 
de mejora, que se enmarcan en acciones tendientes a fortalecer dichas oportunidades, que se plasman 
el plan de mejoramiento  2016-2021.



Sistema Integral de Calidad (SIC) de UNIAGRARIA
(Figura 1)
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Fomenta el compromiso con la excelencia

Promueve la cultura de la calidad y el mejoramiento continuo

Garantiza el cumplimiento de las funciones sustantivas de la Institución, en concordancia 
con el proyecto educativo.
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Sistema de Planeación.
Sistema de Gestión de la Calidad.

Sistemas de Información.

• Política de Calidad.

• Referentes Institucionales:

    Misión, Visión, Principios.

• Marco legal.

• Plan de Desarrollo

   Estratégico.

• Planes de Mejoramiento.

Etapas del Proceso

Actores

Instrumentos

Resultados

Referentes CNA

Factores,
características,

aspectos a evaluar.

Comité
Directivo

Autoevaluación
y Acreditación

Comité Técnico
de Autoevaluación

Figura 1.  Sistema Integral de Calidad Uniagrarista.
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Dentro del proceso de Autoevaluación se tomaron los diez factores establecidos por el CNA, con sus 
respectivas características (40) y cada uno de los aspectos de éstas (251), tal y como se observa en el 
cuadro 1. 

RESULTADOS DEL PROCESO DE AUTOEVALUACIÓN 
CON FINES DE ACREDITACIÓN 2014-2016

Cuadro 1.  Factores, características y aspectos a evaluar
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RESUMEN CALIFICACIÓN DE CARACTERÍSTICAS 
PROCESO AUTOEVALUACIÓN POR FACTOR

Factor 1: Misión, Visión y Proyecto institucional y de Programa 

Factor 2: estudiantes  

Factor 3: profesores  
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Factor 4: Procesos Académicos   

Factor 5: visibilidad nacional e internacional    

Factor 6: investigación, innovación, y creación artística y cultural      

Factor 7: visibilidad nacional e internacional    
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Factor 8: organización, administración y gestión      

Factor 9: impacto de los egresados en el medio      

Factor 10: recursos físicos y financieros   

Elaborado por: Oficina de Acreditación y Oficina de Autoevaluación y Registro Calificado 
UNIAGRARIA, febrero 2014. Se tomó como referente el documento Lineamientos para la Acreditación 
de programas de pregrado del Consejo Nacional de Acreditación de enero de 2013.

VALORACIÓN GLOBAL RESULTADO 
PROCESO AUTOEVALUACIÓN 

PROGRAMA DE INGENIERÍA INDUSTRIAL
4,2

Se cumple 
satisfactoriamente 0,85

El resultado final de 4.2, evidencia que el programa de Ingeniería Industrial cumple satisfactoriamente, 
el compromiso frente a la Acreditación de Alta Calidad.

De este proceso se derivaron las siguientes fortalezas y oportunidades de mejora:
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Cuadro 2. Fortalezas y oportunidades de mejora
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