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La pertinencia, entendida como un factor de calidad en la educacion superior, en
el marco de la responsabilidad social de las instituciones educativas, se
desarrolla como un proceso de interaccion de doble via, en la cual interviene
agentes externos a las Instituciones de Educacion Superior —IES- como son la
sociedad, el Estado, el sector productivo y el sistema educativo, y agentes internos
representados en la Comunidad Educativa.

El proceso esta orientado a identificar los enfoques de sintonizacién entre la IES y
las dinamicas del mundo actual; los vinculos con el sector productivo y la relacion
de la naturaleza social de la IES y su entorno.

Los resultados obtenidos de estos procesos permitirdn a las instituciones
educativas asumir una posicion dentro de su quehacer, bien sea como agentes
dinamizadores que forman mano de obra calificada de conformidad con los
requerimientos de los sectores econdmicos y sociales, 6 como entes que
construyen una interpretacion del entorno e inciden en los procesos de cambio de
la sociedad.

Los egresados y graduados, como miembros activos de la comunidad educativa
Uniagrarista, y de conformidad con su desempeiio en el entorno, permite que a
través de su experiencia y contribucion en la sociedad evallen los procesos
internos de la institucion (académicos, administrativos, financieros) que
contribuyan al mejoramiento continuo de la organizacién y de los programas.

El presente estudio de pertinencia se realizd en el marco de los procesos de
autoevaluacion que realiza la Institucion y sus programas, aplicando el modelo de
autoevaluacion CNA para Programas de Pregrado (enero de 2013), evaluando los
indicadores relacionados con la pertinencia.

Con el propésito de recoger las apreciaciones sobre el plan de estudios vigente en
el programa, la poblacién que participé6 en dicho estudio corresponde a los
graduados del programa de Ingenieria Industrial entre 2009 y 2013, representada
en 225 Ingenieros Industriales, de los cuales fueron encuestados 70, los cuales
equivalen al 31%.

A continuacion se presentan los elementos mas relevantes identificados en el
analisis de pertinencia del programa de Ingenieria Industrial.
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En cuanto al nivel de “CONOCIMIENTO” de los principios institucionales
correspondientes a la misién, visién y proyecto educativo institucional
politica, objetivo y perfil profesional, esta evaluacion arrojo como resultado el
promedio de calificacion, para los tres principios de 3.4.

Se destaca la calificacion del 3,5 en el conocimiento de la mision; 3.4 fue calificada
la vision de Uniagraria, le sigue en su orden con un puntaje del 3.3 el conocimiento
del Proyecto Educativo Institucional (PEI), como se aprecia en el tabla 1.

Tabla 1. Calificacion del nivel de conocimiento de los principios institucionales por
parte de los graduados encuestados

Princ‘piw‘_ Misidn de Visidn de Proyecto Educativo
EIEE Uniagraria Uniagraria Institucional (PEI) 3 5
Calificacion g g 35 !
35
Alto 1% 1% 13% 34 3'4
34
Medio 46% 43% 39% o
g 33 3,3
Aceptable 23% 24% 19% 0
233
8
Bajo 13% 14% 17% 3
Muy bajo 4% 4% 10% o » )
MISION DE UNIAGRARIA VISION DE UNIAGRARIA PROYECTO EDUCATIVO
i INSTITUCIONAL (PEI)
CALIFICACION 3.5 34 33
PROMEDIO 34 R e
I == Principios Institucionales

Fuente: Oficina de Integracion con el Egresado, Noviembre 2014

Con respecto al nivel de comprension de los principios institucionales la
calificacion emitida por los graduados encuestados fue de 3.5, y en al cual se
destacé la comprension del perfil de la formacion con una calificacion del 3,6.

Los puntajes obtenidos en cuanto a la compresion de la misién y la vision de
Uniagraria, se ubicaron en el promedio general con un 3.5 cada uno de ellos. En
cuanto al proyecto educativo institucional —PEI — se ubico por debajo del promedio
general, con una puntuacién del 3.3, como se aprecia en la Tabla 2.
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Tabla 2. Calificacion del nivel de comprension de los principios institucionales por
parte de los graduados encuestados

HIZE Wignde | Visidnde L T
rsiucionaes Uniagraria Uniagraria B formacidn
Calificacion Institucional (PEI)
360 !
Ao 12 2% % 15% = 350 3,50
350
‘ 365
Medio 44% 44% 40% 49%
034
833 3,30
Aceptable 15% 28% 25% 19% § 330
530
Bap 10% 155 2% 15% )
35
My ba % 1 o % MSIONDE ~ VISIONDEUNIAGRARIA  PROVECTOEDUCATNO  PERFILDELA
UNIAGRARIA INSTITUCIONAL(PEI] ~ FORMACION
CALIFICACION 35 35 13 36
PROMEDIO 15 S et
= Principios Institucionales

Fuente: Oficina de Integracion con el Egresado, noviembre 2014

Nivel de conocimiento y comprension del Proyecto Curricular del Programa
(PCP) 6 Proyecto Educativo del Programa (PEP). Teniendo en cuenta la
calificacién emitida por los encuestados del programa de Ingenieria Industrial se
destaca el nivel de CONOCIMIENTO del Proyecto Curricular del Programa (PCP)
tiene una calificacion correspondiente a 3,6 por encima que el nivel de
COMPRENSION del PCP 6 Proyecto Educativo del Programa (PEP) la cual
obtuvo una calificacion de 3,5. El promedio de la calificacion en cuanto a
conocimiento y comprensiéon del PCP 6 PEP arrojo un 3,6., tal como se aprecia en
la Tabla 3.

) UNTAGRARIA

/ EGRESADOS



UNIAGRARIA
Andlisis de pertinencia Programa de Ingenieria Industrial 2014

Tabla 3. Calificacion del nivel de comprension y conocimiento del Proyecto
Curricular del Programa (PCP) 6 del Proyecto Educativo del Programa (PEP) por
parte de los graduados encuestados

Aspectos Nivel Nivel . 36
Calificacion CONOCIMIENTO | COMPRENSION " o
Calificacion: 3,6
Alte 1% 1%
36
Medio 53% 51%
35
g
Aceptable 21% 21% £ 3
v
o
Lo
Bajo 9% 10% &
35
Muy Bajo 6% 6%
35
CALIFICACION 36 35
34
NIVEL CONOCIMIENTO NIVELCOMPRENSION
PROMEDIO 3,6
= Criterios de Calificacion

Fuente: Oficina de Integracion con el Egresado, noviembre 2014

En cuanto a la calidad de la formacion recibida en el programa, el 14% de los
encuestados la califico como ALTA, equivalente a una puntuacion de 3,8 (Ver
Grafica 1). De ellos se destacd la formacion académica, las herramientas de
aprendizaje y la experiencia y profesionalismo docente resaltando la labor los
docentes del programa.

Un 60% de los graduados encuestados calificaron con MEDIO la calidad de la
formacion recibida por parte del Programa de Ingenieria Industrial y para mejorarlo
recomiendan profundizar en investigacién, continuar con los procesos de mejora
en los laboratorios, recursos (maquinaria e instrumentos), practicas industriales y
actualizacion permanente del contenido del programa; profundizar en temas
relacionados con los temas en sistemas de gestion en calidad, produccion,
autocad.

El restante 26% de los encuestados emitieron una calificacion de ACEPTABLE,

BAJO y MUY BAJO (19%, 4% y 3% respectivamente), sugiriendo la exigencia por
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parte de los docentes en el proceso de formacion al igual que el seguimiento a los
estudiantes.

Gréafica 1 Calidad en la formacidon recibida por parte de los graduados
encuestados del Programa de Ingenieria Industrial
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Fuente: Oficina de Integracion con el Egresado, noviembre 2014

Incidencia de los Sistemas de Mejoramiento de la Calidad del Programa de
Ingenieria Industrial. Para los graduados del Programa de Ingenieria Industrial la
calificacion promedio de la incidencia de los sistemas de mejoramiento de calidad
del programa es de 3.9 como se representa en la grafica 2.

Teniendo en cuenta la calificacion ALTO por parte del 31%, los graduados
encuestados destacaron el satisfactorio el crecimiento institucional y la apertura de
nuevos programas académicos mejorando la competitividad de sus estudiantes;
calidad de los docentes del Programa; proyectos y las actividades que el
Programa

Con una calificacion de MEDIO el 40% de los graduados encuestados emitieron
Su concepto con respecto a la incidencia de los sistemas de mejoramiento del
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programa de Ingenieria Industrial, quienes sugieren dar a conocer los sistemas de
mejoramiento de calidad del programa a los egresados, graduados y a los
estudiantes no solo a través de los representantes de cada semestre sino de
manera general; continuar ampliando las instalaciones en cuanto a laboratorios y
equipos en la planta piloto; y continuar orientando las materias a la aplicacion en la
industria.

El restante 22% de los graduados encuestados emiti6 una calificacion
correspondiente a ACEPTABLE, BAJO y MUY BAJO, 10%. 11% y 1%
respectivamente, proponiendo que dentro del sistema de mejoramiento de la
calidad del programa se generen espacios periddicos en los cuales se analice el
estado del Programa en los que participen los estudiantes, egresados y
graduados.

Grafica 2 Calificacion del nivel de incidencia de los Sistemas de Mejoramiento de
la Calidad del Programa de Ingenieria Industrial por parte de los graduados
encuestados
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Fuente: Oficina de Integracion con el Egresado, noviembre 2014

En cuanto a la calificacién emitida por parte de los graduados del Programa de
Ingenieria Industrial con respecto al favorecimiento del programa en el
desarrollo del proyecto del plan de vida, la calificacion promedio correspondi6 a
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4.1 destacandose una valoracion de ALTA por parte del 37%; le sigue en la escala
de valoracion la calificacion de MEDIO por parte del 39%; 20% con una
calificacion de ACEPTABLE vy el restante 4% emitié una calificaciéon de BAJO. Ver
Gréfica 3.

De estos resultados, los encuestados destacaron, dentro de su perfil profesional,
la aplicacion de los conocimientos adquiridos en el campo laboral y en la
consolidacion de empresa, adicional a la formacion integral que fortalece el
desarrollo profesional y personal que se refleja en una satisfaccion personal. Se
sugieren reforzar y ampliar la cobertura en cuanto a las practicas en laboratorio y
en campo.

Grafica 3 Calificacion de la incidencia del Programa de Ingenieria Industrial en el
desarrollo del proyecto de vida de los graduados encuestados del Programa
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Fuente: Oficina de Integracion con el Egresado, noviembre 2014

Nivel de eficacia de los sistemas de informacién y mecanismos de
comunicacion del programa. De conformidad con la calificacibn promedio
emitida por parte los graduados del Programa de Ingenieria Industrial, relacionada
con la eficacia de los sistemas de informacion y mecanismos de comunicacion la
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puntuacion corresponde a 3,4, destacandose los mecanismos de informacion con
una calificacion de 3,45. Ver gréfica 4.

De esta calificacién los encuestados destacan el interés y la voluntad de la
institucion y del programa por mejorar, ampliar la cobertura y los mejorar los
servicios de informacion a través de la implementacion de sistemas y herramientas
gue contribuyan a este requerimiento.

En cuanto a los sistemas de comunicacion la calificacion por parte de los
Graduados del Programa de Ingenieria Industrial se encuentra con una valoraciéon
de 3,44.

Dentro de las recomendaciones emitidas por parte de los encuestados se
encuentran el fortalecimiento de los sistemas de informacién relacionados con la
pertinencia y efectividad en la comunicacion; ampliar los canales y medios de
informacion dirigido a los estudiantes de la noche

Grafica 4 Calificacion del nivel de eficacia de los sistemas del programa por parte
de los graduados encuestados del Programa

L] "7
Aspectos || Sistemas de  ||Mecanismos de Callﬁcacu}n: 3,4
Calificacid Informacidn informacidn
305
Alto 7% 7% 3
345
Medio 43% 43% CW
b 344
Aceptable 37% 39% D3m
3
[
Bajo 13% 10% Usu
34
Muy bajo 0% 1% SISTEMAS DE INFORMACION MECANISMOS DE INFORMACION
CALIFICACION 3.44 3.45
FROMEDIO 3.4 Aspectos relacionados con la Eficacia

Fuente: Oficina de Integracion con el Egresado, noviembre 2014

Teniendo en cuenta la valoracion de las estrategias con que UNIAGRARIA
facilita la vinculacién al mundo laboral por parte de los encuestados del
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Programa de Ingenieria Industrial, la calificacion promedio corresponde a 2.8. De
ellos el 3% la califico como EXCELENTE; 20% como BUENA; 41% ACEPTABLE;
el restante 33% como MALA y DEFICIENTE (20% y 13% respectivamente), como
se aprecia en la gréfica No. 5.

Grafica 5 valoracion de las estrategias con que UNIAGRARIA facilita la
vinculacion al mundo laboral por parte de los egresados encuestados
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Fuente: Oficina de Integracion con el Egresado, noviembre 2014

De acuerdo con las principales dificultades encontradas por los graduados
del Programa de Ingenieria Industrial encuestados a la hora de conseguir el
trabajo que busca, el 29% manifesté que el salario ofrecido es bajo.

Para un 25% la principal dificultad para su insercion laboral esté relacionada con la
carencia de experiencia; un 22% manifestd como la escasa oportunidad laboral; el
10% ha relacionado como dificultades que carece de competencias requeridas. Un
7% no ha encontrado el trabajo apropiado en su oficio o profesion.

El restante 8% no sabe cémo buscarlo o consideran que carecen de las
competencias requeridas como en el uso del idioma inglés, las cuales son
definidas como dificultades a la hora de conseguir trabajo. Ver gréfica No. 6.
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Grafica 6 Principales dificultades encontradas por los graduados encuestados del
Programa de Ingenieria Industrial, al momento de conseguir el trabajo que busca
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Fuente: Oficina de Integracion con el Egresado, noviembre 2014

Con respecto a las posibilidades generadas con la formaciéon recibida en el
Programa de Ingenieria Industrial, el 21% de los graduados encuestados
manifestaron que la formacién profesional adquirida como Ingeniero Industrial
permiti6 obtener una vinculacion laboral; 18% incremento su remuneracion o
ingresos; igual porcentaje considero que mejoro su desempefio profesional; un
30% manifesté que sus posibilidades generadas con la formacion recibida estan
relacionadas con la generacion de una nueva oportunidad laboral y ayudo a
concretar su proyecto de vida con una participacion del 15% en cada una de ellas;
10% accedio un ascenso laboral; 3% esta realizando actividades encaminadas a
la creacién de empresa. (Ver Grafica 7)
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Gréfica 7 Posibilidades generadas a los egresados encuestados, con la formacion
recibida en el Programa de Ingenieria Industrial
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Fuente: Oficina de Integracion con el Egresado, noviembre 2014

El 50% de los graduados encuestados del Programa de Ingenieria Industrial
identificaros aspectos a resaltar y aspectos a mejorar en su formacién como
Ingenieros Industriales detectadas a través del ejercicio de su profesion. Ver
gréfica 8

En cuanto a los aspectos a destacar como fortalezas, el 41% destaca la calidad
docente del programa en cuanto a conocimientos y experiencia; 32% la calidad en
la formacion académica, mejoramiento continuo y nivel de exigencia;, 9% la
interaccion con el sector empresarial; igual porcentaje resalta el incentivo a la
investigacion; el restante 10% considera que la comunicacién y el acceso a la
vinculacién laboral con la institucion (cada uno de ellos con el 5%) son elementos
a considerar como relevantes y cuyos datos se aprecian en la Tabla 4.

En cuanto a los aspectos a mejorar 35% sugiere fortalecer las practicas en la
industria alimentaria; 30% considera importante continuar con los procesos de
mejoramiento en infraestructura y recursos en los laboratorios; 15% recomiendan
fomentar la investigacion y la innovacién; Continuar con los procesos de
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mejoramiento en la seleccion docente fue destacada por el 10% de los
encuestados; Fortalecimiento en areas relacionadas con los sistemas de gestion
en calidad y el fortalecimiento en la formacion administrativa y control
organizacional son elementos destacados por el 10% de los egresados, con una
participacion del 5% en cada uno de ellos. Esta informacion puede ser consultada
y ampliada en la Tabla 5.

Gréfica 8 Porcentaje de los graduados encuestados que identificaron aspectos a
resaltar y aspectos a mejorar en su formaciéon como Ingenieros Industriales
detectadas a través del ejercicio de su profesion

Fuente: Oficina de Integracion con el Egresado, noviembre 2014
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Tabla 4 Aspectos a destacar identificados por los graduados encuestados del
Programa de Ingenieria Industrial, en su formacion como Ingenieros Industriales

detectadas a través del ejercicio de su profesion

ASPECTOS A DESTACAR
Calidad docente del programa en cuanto a conocimientos y 419
experiencia °
Calidad en la formacion académica, mejoramiento continuo y nivel de 390,
exigencia °
Interaccion con el sector empresarial 9%
Incentivo a la investigacion 9%
Acceso a la vinculacion laboral con la institucion 5%
Comunicacion 5%

Fuente: Oficina de Integracion con el Egresado, noviembre 2014

Tabla 5 Aspectos a mejorar identificados por los graduados encuestados del
Programa de Ingenieria Industrial, en su formacién como Ingenieros Industriales

detectadas a través del ejercicio de su profesion

ASPECTOS A MEJORAR
Fortalecimiento de las practicas en la industria alimentaria 35%
Continuar con los procesos de mejoramiento en infraestructura y 30
. i
recursos en los laboratorios
Fortalecimiento de la investigacion e innovacion 15%
Continuar con los procesos de mejoramiento en la seleccion docente 10%
Fortalecimiento en areas relacionadas con sistemas de gestion en 50,
. i}
calidad
Fortalecimiento en la formacion administrativa v control 50,
. . i}
organizacional

Fuente: Oficina de Integracion con el Egresado, noviembre 2014
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