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¿Qué se hizo?



Acompañamiento 
del MEN para 

ingreso al SNA  -
UTP (2013)

Concepto favorable 
del  CNA para 
ingreso al SNA 

Convocatoria MEN 
2013 «Fomento a 
la Acreditación»

Proceso de autoevaluación con fines de acreditación

Programa Ingeniería de Alimentos de UNIAGRARIA

Autoevaluación UNIAGRARIA 1999 al 2013
Experiencia en procesos de autoevaluación, mejoramiento de la metodología, 

instrumentos, mecanismos de seguimiento, articulación con el sistema de 
planeación y generación de una cultura de la calidad y compromiso con el 

mejoramiento  



¿Cómo se hizo?



• Fortalecimiento de la cultura institucional de la calidad
• Movilización de la comunidad en torno a la acreditación
• Identificación de aciertos en el sistema de autoevaluación UNIAGRARIA
• Revisión de la conformación y funciones de los Comités que orientan y

apoyan los procesos de autoevaluación
• Perfeccionamiento de herramientas para mejorar la metodología
• Se validó la rigurosidad del proceso de autoevaluación en Uniagraria
• Elaboración del plan de acción para la acreditación



Sistema  Integral de Calidad (SIC) UNIAGRARIA

•POLÍTICA
• REFERENTES 
INSTITUCIONALES: 
MISIÓN, VISIÓN, 
PRINCIPIOS  
•MARCO LEGAL
•PLAN DE 
DESARROLLO/ 
ESTRATEGICO 
•PLANES DE 
MEJORAMIENTO

Referentes 
CNA: 

Factores, 
Características
y Aspectos A 

evaluar

RESULTADOS

INSTRUMENTOS

ACTORES

ETAPAS DEL PROCESO

AUTORREGULACIÓN
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Comité Técnico 

Aseguramiento 

de la Calidad 

Comité 

Directivo 

Aseguramiento 

de la Calidad

Comités 

Académicos y  

Curriculares de 

los Programa 

Académicos

Construcción colectiva resultante  del proceso de acompañamiento para la acreditación con la UTP, octubre 2013 –
Disponible en http://www.uniagraria.edu.co/index.php/autoevaluacion-y-acreditacion/acreditacion/sistema-integral-de-calidad-y-modelo-de-
autoevaluacion-uniagraria

http://www.uniagraria.edu.co/index.php/autoevaluacion-y-acreditacion/acreditacion/sistema-integral-de-calidad-y-modelo-de-autoevaluacion-uniagraria


Modelo Institucional de Autoevaluación

Sensibilización

Capacitación
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Fase I: Diseño y 
Validación 

• Revisión de Guías CNA
• Ajustes al Modelo
• Identificación de

Fuentes
• Diseño y validación de

instrumentos

Fase II: Ejecución de la 
Autoevaluación

• Ponderación
• Recolección y Análisis de

Información (apreciaciones,

documental y numérica)

• Calificación y Emisión de
Juicios

Fase III: Elaboración 
de Informes 

• Formulación del Plan de
Mejoramiento.

• Elaboración de informe
por factor.

• Consolidación informe
• Socialización

Fase VI: Seguimiento al 
Plan de Mejoramiento 

• Ejecución de las acciones
de mejora formuladas en el
plan de mejoramiento.

• Seguimiento a la evolución
de las actividades .

• Informes de Seguimiento al
Plan de Mejoramiento .

Fase V: Evaluación Final

• Revisión del informe de
Pares.

• Comentarios del Rector.
• Recepción de

Respuesta del CNA.

Fase IV: Evaluación 
Externa

• Visita Par Colaborativo
• Preparación Visita de

Pares Académicos.

ETAPA IV AUTORREGULACIÓN
ETAPA III     EVALUACIÓN

ETAPA II    DESARROLLO DE LA AUTOEVALUACIÓN

• Decisión
• Capacitación y

sensibilización
• Organización
• Infraestructura

tecnológica y de
comunicaciones

ETAPA I  ALISTAMIENTO



Agosto de 2013

Cumplimiento 
12 

condiciones iniciales 
ante el CNA



Modelo del CNA, 2013

10 Factores
40 Características
243 Aspectos

Qué se evaluó?



• Información documental
• Institucional

• Del programa

• Información numérica
• Institucional

• Del programa

• Apreciaciones
• Estudiante

• Profesor

• Egresado

• Directivo

• Personal administrativo

• Empleador

Talleres de calificación

Encuestas y entrevistas

Qué instrumentos se utilizaron?



ESCALA DE VALORACIÓN 
CUALITATIVA

DESCRIPCIÓN

EQUIVALENCIA 
CUANTITATIVA 

DE LA ESCALA DE 
VALORACIÓN

PORCENTAJE DE 
CUMPLIMIENTO

A = Se cumple plenamente

Se ha alcanzado un importante nivel de calidad
que evidencia fortalezas relevantes y se cumple
totalmente con los aspectos y criterios de
evaluación

4,5 a 5,0 Entre 90% - 100%

B = Se cumple satisfactoriamente Se ha logrado un buen nivel de calidad. Existen
fortalezas e importantes resultados que requieren
continuar consolidando los esfuerzos realizados

4,0 a 4,4 Entre 80-89%

C = Se cumple aceptablemente Se considera que se cuenta con un nivel de calidad
adecuado, sin embargo se requiere fortalecer las
condiciones actuales

3,0 a 3,9 Entre 60% - 79%

D = Se cumple parcialmente No se ha avanzado en el desarrollo de estos
aspectos y son evidentes las oportunidades de
mejora para su cumplimiento

1,0 a 2,9 Entre 20% - 59%

E = No se cumple No se alcanzan los niveles mínimos de calidad y no
existe evidencia de haber iniciado desarrollos
relacionados con este aspecto

0,1 a 0,9 Entre 0% - 19%

No se conoce

No aplica

Elaboró: Comité Técnico de Autoevaluación UNIAGRARIA, abril de 2010. Revisada y ajustada en abril 2014

Escala de calificación



Factor Ponderación

Factor 1. Misión, visión, PEI y PEP 11,1

Factor 2. Estudiantes 9,2

Factor 3. Profesores 9,9

Factor 4. Procesos académicos 10,3

Factor 5. Visibilidad nacional e internacional 9,1

Factor 6. Investigación, innovación y creación artística y cultural 10,7

Factor 7. Bienestar institucional 9,1

Factor 8. Organización, administración y gestión 9,8

Factor 9. Impacto de los egresados en el medio 10,1

Factor 10. Recursos físicos y financieros 10,6

proceso de 
autoevaluación

Valoración Valoración cualitativa

2014 4,35 Se cumple satisfactoriamente



Ponderación Valoración

Factor 1. Misión, visión, PEI y PEP 4,7

Misión, visión y PEI 33,7

PEP 34,6

Relevancia académica y pertinencia social del programa 31,7

Factor 2. Estudiantes 4,2

Mecanismos de selección e ingreso 21,7

Estudiantes admitidos y capacidad institucional 26,1

Participación en actividades de formación integral 27,0

Reglamentos estudiantil y académico 25,2

Fortalezas Oportunidades de mejora Meta

La trayectoria de 27 años junto 
a la pertinencia social y 

relevancia académica del 
programa.

Las políticas y acciones del 
programa para disminuir la 
deserción estudiantil - “Me 

quedo en la U-Verde”

Fortalecer la formación de 
estudiantes en una segunda 
lengua, preferiblemente en 

inglés

Para el 2019:
El 25% de los estudiantes que 
presenten pruebas Saber Pro 
2018, deben tener nivel A2 o 

superior en inglés, teniendo en 
cuenta que al momento del 
ingreso, la gran mayoría se 

encuentra en nivel A-



Ponderación Valoración

Factor 3. Profesores 4,4

Selección, vinculación y permanencia de profesores 12,6

Estatuto profesoral 11,3

Número, dedicación, nivel de formación y experiencia de los 
profesores

13,8

Desarrollo profesoral 11,7

Estímulos a la docencia, investigación, creación artística y cultural, 
extensión o proyección social y a la cooperación internacional

12,1

Producción, pertinencia, utilización e impacto de material docente 12,6

Remuneración por méritos 12,1

Evaluación de profesores 13,8



Fortalezas Oportunidades de mejora Meta

El número de profesores 
que atienden al programa: 
5 de tiempo completo con 
contrato indefinido, 1 de 

medio tiempo y 19 de 
cátedra, para una 

población estudiantil de 
177.

Incremento de la formación 
académica de los profesores a 

nivel de doctorado en 
universidades nacionales o 

internacionales de alto prestigio 
académico.

Incremento de la productividad 
académica de los profesores en lo 
relacionado con la producción de 

material de apoyo docente, 
pertinente con la naturaleza y 

metodología del programa.

Fortalecimiento de la formación 
de docentes en una segunda 

lengua, preferiblemente en inglés.

1 doctor x cada 80 estudiantes.

Elaborar en cuatro años:
3 libros de texto y 5 cursos 

electivos totalmente virtuales.

Para el 2019.
25% de los docentes del 

programa tendrá nivel B2 o 
superior, de forma tal que pueda 
presentar sus clases y/o cursos 

en inglés y/o apoyar actividades 
en inglés.



Ponderación Valoración

Factor 4. Procesos académicos 4,6

Integralidad del currículo 10,2

Flexibilidad del currículo 8,8

Interdisciplinariedad 8.5

Metodologías de enseñanza aprendizaje 9,4

Sistema de evaluación de estudiantes 9,4

Trabajo de los estudiantes 9,7

Evaluación y autorregulación del programa 9,4

Extensión o proyección social 8,5

Recursos bibliográficos 8,8

Recursos informáticos y de comunicación 8,2

Recursos de apoyo docente 9,1

¿Qué sería de la vida si no 
tuviéramos el valor de 

intentar algo de nuevo?



Fortalezas Oportunidades de mejora Meta

La interacción del 
programa con las empresas 
del sector alimenticio y con 

su zona de influencia. En 
este sentido, se destaca el 

programa IDEAS, Ingeniería 
de Alimentos para la 
Sociedad y la práctica 

profesional de los 
estudiantes en empresas 

del sector alimenticio.

La flexibilidad e 
interdisciplinariedad del 

plan curricular que 
favorece la formación 

integral del estudiante.

Fortalecer el programa IDEAS, a 
nivel institucional y en el sector 

externo

Aumentar la cobertura

Fomento de la adquisición de 
competencias, conocimientos y 

habilidades propias de la 
disciplina.

Para el 2019: Haber realizado 25
eventos orientados a fortalecer 

el Programa IDEAS y cinco 
asesorías técnicas, tecnológicas 
o de servicios, dirigidas al sector 

productivo y a las regiones.

El programa incrementará 
anualmente su matrícula un 

0,5%

Para el 2019, el 5% de los 
estudiantes del programa deberá 

estar vinculado con diversos 
niveles de formación 

(especialización y/o maestría, 
entre otros).

Uno de los defectos de la educación superior moderna es 
que hace demasiado énfasis en el aprendizaje de ciertas 

especialidades, y demasiado poco en un ensanchamiento 
de la mente y el corazón por medio de un análisis 

imparcial del mundo. 
Bertrand Russell.



Ponderación Valoración

Factor 5. Visibilidad nacional e internacional 4,3

Inserción del programa en contextos académicos nacionales e 
internacionales

52,6

Relaciones externas de profesores y estudiantes 47,4

Factor 6. Investigación, innovación y creación artística y 
cultural

4,3

Formación para la investigación, la innovación y la creación 
artística y cultural

50,7

Compromiso con la investigación, la innovación y la creación 
artística y cultural

49,3

Factor 7. Bienestar institucional 3,9

Políticas, programas y servicios de Bienestar Universitario 49,1

Permanencia y retención estudiantil 50,9

Factor 8. Organización, administración y gestión 4,3

Organización, administración y gestión del programa 34,8

Sistemas de comunicación e información 31,5

Dirección del programa 33,7



Fortalezas Oportunidades de mejora Meta

Se cuenta con convenios 
internacionales para el 

desarrollo de procesos de 
movilidad de estudiantes y 

docentes.

Existencia de procesos de 
homologación de cursos a 

nivel nacional con 
universidades y centros de 
formación y un proceso de 
práctica empresarial a nivel 

internacional.

Fortalecimiento de la visibilidad 
nacional e internacional del 

programa a través de:

1. La movilidad de profesores y 
estudiantes en doble vía.

2. El desarrollo de proyectos 
académicos conjuntos con 
programas homólogos.

3. La vinculación a redes 
académicas de gran prestigio.

4. La participación en eventos 
académicos y de la 
publicación conjunta.

Al menos:

1 proceso x año

1 proyecto x año

1 red x año

1 evento x año y/o
1 publicación conjunta x año

La mente que se abre a una 
nueva idea jamás volverá a su 

tamaño original.
Albert Einstein.



Fortalezas Oportunidades de mejora Meta

Existencia de estrategias, 
orientadas a promover la 

investigación en los 
estudiantes del programa 

que expresan la 
coherencia entre la 

política institucional y la 
del programa.

Existencia de dos grupos 
de investigación, 
categorizados por 
Colciencias y dos 

Semilleros con 
vinculación de 

estudiantes, para 
desarrollar actividades 

de investigación 
formativa.

Fortalecimiento de la vinculación 
Universidad – Empresa para 
incrementar la investigación 

aplicada del programa.

Incremento del número de jóvenes 
investigadores en el programa 

teniendo en cuenta las líneas de 
investigación.

Apoyo a las actividades 
investigativas del programa a través 

de los grupos y semilleros de 
investigación para que incrementen 
su producción académica, y de esta 
manera mejoren su clasificación en 

el Sistema Nacional de Ciencia, 
Tecnología e Innovación, su 
visibilidad y reconocimiento 

nacional e internacional.

2 proyectos x año

Por lo menos 1 joven 
investigador x año.

Contar anualmente con la 
financiación, de por lo menos, 
un proyecto de investigación.

Contar con dos proyectos de 
investigación bajo convenio con 
entidad internacional en 5 años.



Fortalezas Oportunidades de mejora Meta

Existencia de recursos con alta 
vocación investigativa en el 

programa.

Los laboratorios especializados con 
que cuenta la institución permiten 

desarrollar investigación.

Los resultados de la investigación 
se difunden a través de artículos, 

libros y capítulos de libros.

Los docentes participan en eventos 
científicos a nivel institucional y 
externos de carácter nacional e 

internacional donde se socializan 
los resultados de la investigación.

Fortalecimiento del apoyo 
institucional para que los 

profesores del programa puedan 
desarrollar publicaciones en 

revistas indexadas y especializadas, 
nacionales e internacionales, 

innovaciones, patentes, productos 
o procesos técnicos y tecnológicos 

patentables o no patentables o 
protegidas por secreto industrial, 

libros, capítulos de libros, dirección 
de trabajos de grado de maestría y 
doctorado, paquetes tecnológicos, 
normas resultado de investigación, 

producción artística y cultural, 
productos de apropiación social 

del conocimiento, productos 
asociados a servicios técnicos o 

consultoría cualificada.

Un artículo publicado, 
en revista de alto 

impacto, por grupo de 
investigación, en los 

cinco años.

Una producción 
divulgativa por 
proyectos de 
investigación 

cofinanciados y 
finalizados.



Fortalezas Oportunidades de 
mejora

Meta

Existencia de estrategias y acciones que 
han mejorado las condiciones laborales 
y el clima institucional de los docentes y 

personal administrativo teniendo en 
cuenta el desempeño y lo establecido 

en la normatividad vigente.

Existencia de un portafolio amplio de 
programas y servicios de bienestar 

universitario dirigido a toda la 
comunidad Uniagrarista.

Desarrollo de 
estrategias para 
incrementar la 

visibilidad y uso de 
los servicios de 

bienestar.

Divulgar mensualmente las 
actividades de bienestar 

universitario mediante boletines, 
correos electrónicos y/o 

presentación en eventos.

No es lo importante lo que uno hace, sino 
cómo lo hace, cuánto amor, sinceridad y fe 

ponemos en lo que realizamos. Cada trabajo 
es importante y lo que yo hago no lo puedes 

hacer tú, de la misma manera que yo no 
puedo hacer lo que tú haces.

María Teresa de Calcuta.



Ponderación Valoración

Factor 9. Impacto de los egresados en el medio 4,4

Seguimiento de los egresados 49,2

Impacto de los egresados en el medio social y académico 50,8

Factor 10. Recursos físicos y financieros 4,3

Recursos físicos 32,3

Presupuesto del programa 34,3

Administración de recursos 33,3

Comienza haciendo lo que es 
necesario, después lo que es 
posible y de repente estarás 

haciendo lo imposible.
San Francisco de Asís.



Fortalezas Oportunidades de mejora Meta

El reconocimiento académico 
y humano que tienen los 
egresados por parte del 
sector agroalimentario y 

gubernamental.

Favorecer la creación de la 
red de egresados del 

Programa de Ingeniería de 
Alimentos.

Para el 2019, el 60% de los 
egresados graduados del 

programa, estarán vinculados a la 
red.

Contar semestralmente con la 
participación de egresados en 

eventos de capacitación, 
extensión, investigación y/o 

procesos académicos tales como 
comités.

La adecuada planta física 
urbana y rural, los 

laboratorios, planta piloto de 
alimentos, recursos 

bibliográficos, informáticos, 
de comunicación, de apoyo 

docente al servicio del 
programa.

Mejoramiento de la planta 
piloto del programa de 
Ingeniería de Alimentos

Para diciembre de 2019, se 
contará con la planta piloto 

ampliada y adecuada.

Mejoramiento de las 
instalaciones y dotación de la 

sala de profesores del 
programa, especialmente de 
los profesores catedráticos.

Adecuar un espacio como sala 
para los profesores catedráticos.



Socialización



Socialización



¿Qué se obtuvo?



Acreditación en Alta Calidad

Resolución M.E.N. 6981 del 15 de mayo de 2015

Vigencia: 4 años.





Avances



Redimensión e Innovación Curricular

Implementación

2015-II

Reflexión ajustes en el plan de estudios 
Mesas de trabajo y tanques de 
pensamiento
Comités Curriculares: estudiantes,
egresados, docentes y sector productivo
Consejo de Facultad
Consejo Académico
Consejo Superior

Seguridad 
Alimentaria

Acceso a 
Mercados

Conservación de 
alimentos

Producción eficiente de 
alimentos

Competitividad

Inocuidad alimentaria

Enfoque de cadenas 
productivas 



Fortalecimiento del inglés
• Ajustar los microcurrículos del programa de inglés conforme a los parámetros de medición del 

módulo de inglés de las pruebas Saber Pro.

• Redireccionar el enfoque blended de los cursos de inglés por un enfoque virtual 
complementario al trabajo presencial.

• Afinar los parámetros y lineamientos de la evaluación de saberes y competencias en inglés de 
los estudiantes (exámenes de clasificación, validación, desempeños parciales y finales) al 
modelo propuesto desde el ICFES en las pruebas Saber Pro.

• Ofertar horarios de talleres de conversación y actividades lúdicas con el asistente extranjero 
por facultad para incrementar el nivel de participación de los estudiantes.

• Fortalecer el programa de formación docente en inglés, dándole mayor continuidad a los 
cursos e incluyendo formación en CLIL para los profesores de la institución.

• Realizar una inmersión de un día en inglés con los estudiantes de niveles 5 y 6.

• Identificar los estudiantes que a partir del séptimo periodo académico se encuentran atrasados 
en inglés con el fin de contactarlos y ofrecerles las respectivas opciones para ponerse al día.

• Incentivar el uso del inglés en las clases disciplinares a partir del séptimo periodo académico.

• Ayudar a la difusión de información respecto de actividades propias del Departamento de 
Idiomas.

• Aplicar una encuesta de satisfacción a los estudiantes al final de los diferentes cursos con el fin 
de escuchar sus opiniones y percepciones sobre el desarrollo de los cursos.



Recursos bibliográficos



Publicaciones



Publicaciones



Publicaciones







Para donde 
vamos?



UNIAGRARIA: 11 PROGRAMAS DE PREGRADO ACREDITABLES 25% = 2 40% = 5

Plan de Acción: 2014-2020: Orden de presentación 

Programas Acreditables (Actual)
C u m p l i m i e n t o  d e  r e q u i s i t o s  p a r a  A c r e d i t a c i ó n  I n s t i t u c i o n a l
L i n e a m i e n t o s  d e  A c r e d i t a c i ó n   I n s t i t u c i o n a l .  CNA, 2015

2014 - 2015 2015 2018 2019 2019 - 20212017

Ingeniería de 
Alimentos

Reconocimiento 
Acreditación de 

Alta Calidad 

Ingeniería Civil

En estudio por 
CNA

Ingeniería 
Industrial

En estudio por 
CNA

Ingeniería 
Agroindustrial

Proceso en 
desarrollo para 

radicarse en 
2017

Por definir

Por definir

Por definir

Autoevaluación 
para 

Acreditación 
InstitucionalZootecnia 

proceso en 
desarrollo para 

radicarse en 
2017

2015 - 2016

Ingeniería de Alimentos

Re-Acreditación



RE-ACREDITACIÓN  PROGRAMA INGENIERÍA DE ALIMENTOS 

Compromisos Plan de Mejoramiento y 
Sostenimiento Ing. de Alimentos 2015 - 2019



Beneficios de la Acreditación 

➢ Existencia de un sistema de calidad a nivel institucional y del programa, fundamentado en el
mejoramiento continuo y la cultura de la autoevaluación y la autorregulación

➢ Confianza y garantía a estudiantes y sociedad en general sobre la calidad del programa académico y
cumplimiento de los propósitos y objetivos del mismo

➢ Mejoramiento de la gobernabilidad e impulso a la modernización de las Instituciones al promover el
diálogo, la transparencia y la participación de la comunidad académica.

➢ Facilidad en la homologación de créditos académicos, transferencias, movilidad nacional e
internacional, acceso a crédito educativo con ICETEX

➢ Mayor posibilidad de acceso a becas y programas de intercambio para estudiantes y docentes
➢ Reconocimiento social, visibilidad y prestigio por parte de la comunidad nacional e internacional.
➢ Posicionamiento del programa académico, de sus egresados, docentes y estudiantes; y

fortalecimiento de las oportunidades laborales de los mismos.
➢ Mayor visibilidad nacional e internacional a través de alianzas, participación en comunidades y redes

en docencia, investigación, proyección social y extensión
➢ Beneficios que el Ministerio de Educación Nacional reconoce a los programas que están acreditados

en alta calidad: renovación automática de registro calificado, ampliación y extensión del programa
acreditado, posibilidad de ofrecer programas de Maestría en área de conocimiento afín, previo
trámite de registro calificado ante el MEN.

➢ Participación en proyectos de internacionalización de la educación superior, a través de los acuerdos
que el MEN ha establecido con otros gobiernos y sus agencias de acreditación, facilitando la movilidad
de estudiantes y profesores por medio de programas regionales de cooperación (como el Programa
Pablo Neruda que apoya la movilidad de estudiantes entre programas acreditados de universidades
Iberoamericanas).



Beneficios de la Acreditación 

➢ Existencia de un sistema de calidad a nivel institucional y del programa, fundamentado en el
mejoramiento continuo y la cultura de la autoevaluación y la autorregulación

➢ Confianza y garantía a estudiantes y sociedad en general sobre la calidad del programa académico y
cumplimiento de los propósitos y objetivos del mismo

➢ Facilidad en la homologación de créditos académicos, transferencias, movilidad nacional e
internacional, acceso a crédito educativo con ICETEX

➢ Mayor posibilidad de acceso a becas y programas de intercambio para estudiantes y docentes
➢ Reconocimiento de la alta calidad del programa por parte de la comunidad
➢ Posicionamiento del programa académico, de sus egresados, docentes y estudiantes; y

fortalecimiento de las oportunidades laborales de los mismos.
➢ Mayor visibilidad nacional e internacional a través de alianzas, participación en comunidades y redes

en docencia, investigación, proyección social y extensión
➢ Beneficios que el Ministerio de Educación Nacional reconoce a los programas que están acreditados

en alta calidad: renovación automática de registro calificado, ampliación y extensión del programa
acreditado, posibilidad de ofrecer programas de Maestría en área de conocimiento afín, previo
trámite de registro calificado ante el MEN.

➢ Participación en proyectos de internacionalización de la educación superior, a través de los acuerdos
que el MEN ha establecido con otros gobiernos y sus agencias de acreditación, facilitando la movilidad
de estudiantes y profesores por medio de programas regionales de cooperación (como el Programa
Pablo Neruda que apoya la movilidad de estudiantes entre programas acreditados de universidades
Iberoamericanas).



Cómo lo 
haremos?



Experiencia y trayectoria 



Modelo de Autoevaluación UNIAGRARIA

Sensibilización

Capacitación

Pa
rt

ic
ip

ac
ió

n
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cializació
n

V

Fase I: Diseño y 
Validación 

• Revisión de Guías CNA
• Condiciones iniciales

CNA
• Ajustes al Modelo
• Identificación de

Fuentes
• Diseño y validación de

instrumentos
• Análisis poblaciones y

muestras

Fase II: Ejecución de la 
Autoevaluación

• Ponderación
• Recolección de

Información (apreciaciones,

información documental y
numérica)

• Calificación y Emisión
de Juicios

Fase III: Elaboración 
de Informes 

• Procesamiento de
resultados e
identificación F y OM

• Formulación Plan de
Mejoramiento.

• Elaboración Informe
Autoevaluación por
factor y consolidado

• Socialización resultados

Fase VI: Seguimiento al Plan 
de Mejoramiento 

• Implementación Plan de
Mejoramiento.

• Monitoreo periódico a la
evolución de las acciones y
proyectos .

• Informes de Seguimiento al Plan
de Mejoramiento .

Fase V: Evaluación 
Final

• Revisión del informe de
Pares.

• Comentarios del
Rector.

• Recepción de
Respuesta del CNA.

Fase IV: Evaluación 
Externa

• Preparación de Visitas
de Pares Académicos

• Atención de Pares
Académicos

ETAPA IV AUTORREGULACIÓN
ETAPA III     EVALUACIÓN

ETAPA II    DESARROLLO DE LA AUTOEVALUACIÓN

• Decisión, organización y
planeación

• Sensibilización y
capacitación

• Recursos humanos y
económicos

• Infraestructura tecnológica
y de comunicaciones

ETAPA I  ALISTAMIENTO

Construcción colectiva resultante  
del proceso de acompañamiento 
para la acreditación con la 
Universidad Tecnológica de Pereira 
(2013)

Fuente: Sistema Integral de Calidad y Modelo Autoevaluación UNIAGRARIA – Disponible en 

http://www.uniagraria.edu.co/index.php/autoevaluacion-y-acreditacion/acreditacion/sistema-integral-de-calidad-y-modelo-de-autoevaluacion-uniagraria

http://www.uniagraria.edu.co/index.php/autoevaluacion-y-acreditacion/acreditacion/sistema-integral-de-calidad-y-modelo-de-autoevaluacion-uniagraria


Estructura Organizacional 
Autoevaluación y Acreditación

Fuente: Acuerdo Consejo Superior UNIAGRARIA No. 825 y 841 de 2016, 845 del 8 de febrero de 2017



MODIFICACIÓN Y 
ACTUALIZACIÓN DE 

ORGANOS COLEGIADOS 
Y COMITES ACADÉMICOS 
Y ADMINISTRATIVOS DE 

UNIAGRARIA

(Acuerdo Consejo 
Superior No. 841 del 20 
de diciembre de 2016)



Con qué?

Entrevista

Grupo Focal – Talleres 

Calificación

INSTRUMENTOS RECOLECCIÓN DE INFORMACIÓN

Encuestas



Aula Virtual de Autoevaluación y Acreditación 

Fuente: http://www.uniagrariavirtual.edu.co/campus/course/index.php?categoryid=1

http://www.uniagrariavirtual.edu.co/campus/course/index.php?categoryid=1


Aula Virtual de Autoevaluación y Acreditación 

Fuente: http://www.uniagrariavirtual.edu.co/campus/course/index.php?categoryid=1

http://www.uniagrariavirtual.edu.co/campus/course/index.php?categoryid=1


FACTORES, CARACTERÍSTICAS Y ASPECTOS A EVALUAR 
MODELO DE AUTOEVALUACIÓN PROGRAMAS DE PREGRADO CNA 

(2013)



ACTORES PROCESOS DE  AUTOEVALUACIÓN

Estudiantes Directivos
Docentes

Empleadores
Egresados

Administrativos



ESCALA DE VALORACIÓN 
CUALITATIVA

DESCRIPCIÓN

EQUIVALENCIA 
CUANTITATIVA 

DE LA ESCALA DE 
VALORACIÓN

PORCENTAJE DE 
CUMPLIMIENTO

A = Se cumple 
plenamente

Se ha alcanzado un importante nivel de
calidad que evidencia fortalezas
relevantes y se cumple totalmente con
los aspectos y criterios de evaluación

4.5 a 5.0 Entre 90% - 100%

B = Se cumple 
satisfactoriamente

Se ha logrado un buen nivel de calidad.
Existen fortalezas e importantes
resultados que requieren continuar
consolidando los esfuerzos realizados

4.0 a 4.4 Entre 80-89%

C = Se cumple 
aceptablemente

Se considera que se cuenta con un nivel
de calidad adecuado, sin embargo se
requiere fortalecer las condiciones
actuales

3.0 a 3.9 Entre 60% - 79%

D = Se cumple 
parcialmente

No se ha avanzado en el desarrollo de
estos aspectos y son evidentes las
oportunidades de mejora para su
cumplimiento

1.0 a 2.9 Entre 20% - 59%

E = No se cumple

No se alcanzan los niveles mínimos de
calidad y no existe evidencia de haber
iniciado desarrollos relacionados con
este aspecto

0.1 a 0.9 0%- 1.0%

Elaboró: Comité Técnico de Autoevaluación UNIAGRARIA, abril de 2010. Revisada y ajustada en abril 2014

Escala de calificación y emisión de  juicios del proceso 
autoevaluación UNIAGRARIA



Plan de trabajo Proceso Re-Acreditación programa Ing. de Alimentos 2017

Proceso Resultado Periodo

ETAPA 1: Organización y alistamiento del 

proceso, revisión y ajuste de instrumentos

Planeación, revisión de instrumentos y pruebas 

piloto
Enero – abril de 2017

ETAPA II / Fase I: Desarrollo de la 

Autoevaluación – Diseño y Validación

Revisión y ajuste del Modelo, metodología e 

instrumentos de autoevaluación y estructura del 

Informe definida

Enero – abril de 2017

ETAPA II / Fase II: Desarrollo de la 

Autoevaluación – Ejecución de la 

autoevaluación

Recolección de información documental, numérica y 

apreciaciones de los diferentes actores 
Abril – mayo de 2017

Aplicación de instrumentos de recolección de 

Información proveniente de apreciaciones 

(encuestas e instrumentos)

Encuestas y entrevistas aplicadas Abril – mayo de 2017

Calificación de información documental y 

numérica en talleres y aulas virtuales 

Desarrollo reuniones de análisis de información y 

grado de cumplimiento
Mayo de 2017

ETAPA II / Fase III: Desarrollo de la 

Autoevaluación – Elaboración de informes

Procesamiento de información Matriz de 

Resultados de Autoevaluación

Consolidación de la matriz de resultados de 

autoevaluación del Programa

Junio de 2017

Análisis de información, calificación y emisión 
de juicios Julio de 2017

Identificación de fortalezas y oportunidades de 

mejoramiento, y formulación de Plan de 
Mejoramiento y Sostenimiento 

Agosto de 2017

Estructuración Informe preliminar de 

resultados de la Autoevaluación con fines de 

Re-Acreditación 

Reuniones con la comunidad académica 

participante
Septiembre de 2017



Proceso Resultado Periodo

Ejercicio de Par Colaborativo 
Evaluación externa preliminar para 

perfeccionamiento de Informe
Octubre de 2017

Acciones de mejoramiento y 

perfeccionamiento Informe Final de 

Autoevaluación con fines de Re-Acreditación 

Atender las recomendaciones del Par Colaborativo 

para  perfeccionar el informe de autoevaluación 
Noviembre de 2017

Aprobación del Informe Final de 

Autoevaluación con fines de Re-Acreditación 

y del Plan de Mejoramiento y Sostenimiento 

Informe Final de Autoevaluación y plan de 

mejoramiento y sostenimiento para la Re-

Acreditación del programa Ing. de Alimentos

aprobados 

Diciembre de 2017

Cargue de la solicitud de Re-Acreditación del 

programa Ing. de Alimentos al CNA 

Radicar ante el CNA la solicitud de Re-Acreditación 

dentro de los plazos establecidos 

Noviembre 2017 –

febrero de 2018

Socialización resultados procesos de 

autoevaluación con fines de acreditación y 

avances del Plan de Mejoramiento 

Divulgación a la comunidad de los resultados del 

procesos de autoevaluación y logros alcanzados
Marzo – mayo de 2018

ETAPA III / Fase IV: Evaluación – Evaluación 

externa 

Preparación y sustentación de la solicitud en 

la visita de Pares Académicos 

Visita de evaluación de externa de Pares 

Académicos realizada
Marzo – junio de 2018

ETAPA III / Fase IV: Evaluación – Evaluación  

final

Informes de Pares Académicos, comentarios 

y concepto CNA 

Decisión sobre la solicitud de Re-Acreditación del 

programa Ing. de Alimentos 



Plan de trabajo / Cronograma 
Proceso Re-Acreditación programa Ing. de Alimentos 2017



¿Cómo te informas?

• Lees correos y boletines.

• Consultas la página web.

• Participas en reuniones y charlas informativas

• Te vinculas a las redes sociales 



¿Cómo participas?

• Realizas las encuestas = Doy apreciaciones objetivas 

• Retroalimentas

• Aportas ideas

• Asistes y participas en las diferentes actividades 
programadas y grupos de trabajo

• Motivas a tus compañeros



La

de


